Vieobecné podminky pro pouzivani darkovych karet Marionnaud

Clanek 1.
Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky pro pouzivani darkovych karet Marionnaud (dale téz "VOP")
upravuji podminky pro pouzivani darkovych karet vydavanych spoleénosti DIVA Center s.r.0., IC:
257 46 961, se sidlem Na Kiivce 58, Praha 10, PSC 100 00, zapsanou v obchodnim rejstiiku
vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 66545 (dale jen ,,poskytovatel) (dale jen
»darkova karta“), kterd provozuje sit’ luxusnich parfumerii "Marionnaud".

Clanek II.
Ucel a porizeni darkové karty, kredit na diarkové karté

1. Ugelem darkové karty je umoznit osobé, jeZ si zakoupila u poskytovatele darkovou kartu (dale
jen ,zakaznik*) ¢i jinému drziteli darkové karty nakup zbozi v provozovnach Marionnaud
s thradou ¢i ¢aste¢nou uhradou kupni ceny prostfednictvim disponibilniho kreditu na darkoveé
karté. Kredit na darkové karté je ekvivalentem penéznich prostfedkti nabitych poskytovatelem
na darkovou kartu na zéklad€¢ pozadavku zékaznika a je v souladu s ¢lankem III. téchto VOP
ponizovan o hodnotu realizované¢ho nakupu.

2. Darkovou kartu mtze zékaznik potidit v kterékoliv provozovné Marionnaud ¢i v internetovém
obchod¢ Marionnaud provozovaném na webovych strankdch eshop.marionnaud.cz (déle jen
»internetovy obchod®). Pofizeni darkové karty v internetovém obchod¢ je mozné pouze za
pfedpokladu, Ze zadkaznik (kupujici) uhradi kupni cenu za darkovou kartu pfedem a to
bezhotovostnim pfevodem na ucet poskytovatele nebo prostiednictvim platebniho systému —
brany PayU.

3. Pofizovaci cena darkové karty v korunach ceskych (KC€) je rovna castce, kterd je na tuto
darkovou kartu na zéklad€¢ pozadavku zdkaznika poskytovatelem nabita jako kredit za Gcelem
jejiho dalsiho vyuziti k ndkupu zbozi v provozovnach Marionnaud ¢i v internetovém obchodé
Marionnaud v souladu s témito VOP. Poskytovatel si neti¢tuje Zzadny poplatek za nabiti kreditu
na darkovou kartu.

4. Na zakladé¢ pozadavku zdkaznika nabije poskytovatel na darkovou kartu potizenou
v provozovn¢ Marionnaud kredit odpovidajici penéznim prostiedkiim v rozmezi od 200,- K¢ do
100.000,- K¢. V ptipadé potizeni darkové karty v internetovém obchod¢, bude na darkovou
kartu nabit kredit ve vySi zvolené zakaznikem a odpovidajici nabidce poskytovatele
v internetovém obchodg.

Clanek I11.
Pouzivani darkové karty

1. Darkova karta neni vazana na jméno konkrétni osoby a je voln¢ pienosna.

2. Poskytovatel pii uplatnéni / pouziti darkové karty nepfezkouméva opravnénost jejiho drzitele
k jejimu pouziti a z tohoto titulu poskytovatel neodpovidd zakaznikovi ani jinému drziteli za
jakoukoliv vzniklou Skodu.

3. Zakoupenim a pouzitim darkové karty souhlasi zakaznik ¢i jiny drzitel darkové karty s VOP.

1



4. Darkovou kartu mtze zakaznik ¢i jiny jeji drzitel pouzit po celou dobu jeji platnosti k tthrad¢ ¢i
¢astené Uhrad€ kupni ceny za zbozi v kterékoliv provozovné Marionnaud, a to na veskery
sortiment zboZi nabizeny v dané provozovné Marionnaud.

5. Darkovou kartu je mozné pouzit také pro nakup zbozi v internetovém obchodé¢, avSak pouze pti
osobnim odbéru zbozi v provozovné¢ Marionnaud za soucasné uhrady kupni ceny
prostfednictvim darkové karty v dané provozovné Marionnaud.

6. Prevysuje-li hodnota nakupu aktualni zlstatek kreditu na darkové karté, bude aktualni zistatek
kreditu na darkové karté pouzit k ¢astecné uhrad¢é kupni ceny a zdkaznik ¢i jiny jeji drzitel
(kupujici) je povinen uhradit poskytovateli (prodavajicimu) zbyvajici ¢ast kupni ceny, a to bud’
v hotovosti ¢i prostfednictvim platebni karty.

7. Kredit nabity na darkové karté I1ze Cerpat postupné pro vice nakupli v provozovnach Marionnaud
¢i v internetovém obchod¢ v souladu s t€émito VOP, az do jeho tplného vycerpani.

8. Dojde-li kuplnému vycerpani kreditu na darkové karté, neni mozné déarkovou kartu dale
vyuzivat a na tuto darkovou kartu neni mozné nabit Zadny dalsi kredit.

9. Kredit na darkové karté¢ nelze zpétné pievést na penézni prostiedky ani v hotovosti, ani
bankovnim pfevodem, a to ani po dobu platnosti darkové karty.

10. V ptipad¢, ze nedojde k vycerpani kreditu na darkové kart€¢ zakaznikem ¢i jinym drzitelem
v dob¢ platnosti darkové karty ve smyslu ¢lanku IV. téchto VOP, neni zdkaznik ¢i jiny drzitel
karty opravnén pozadovat po poskytovateli vraceni jakychkoliv penéZnich prostredkil
vynalozenych na poftizeni darkové karty ani vyplaceni ¢i ndhradu za nevycCerpany kredit na
darkové karté.

11. Pocet darkovych karet zakoupenych jednim zakaznikem neni limitovan.

Clanek IV.
Platnost darkové karty

1. Platnost darkové karty ¢ini 1 rok ode dne, kdy byl na darkovou kartu nabit kredit.

2. Po uplynuti platnosti darkové karty neni zékaznik ¢i jiny jeji drzitel opravnén k dalSimu
pouzivani darkové karty a uplatnéni kreditu na darkové karté.

3. Dérkova karta dale pozbyva platnosti jeji ztratou, zni¢enim ¢i odcizenim. V piipadé ztraty,
zniceni €1 odcizeni darkové karty nebude ze strany poskytovatele vystaven jeji duplikat a
poskytovatel neodpovida zdkaznikovi ¢i jinému drziteli darkové karty za jakoukoliv Skodu
vzniklou v souvislosti s touto ztratou, zni¢enim ¢i odcizenim.

4. Poskytovatel si vyhrazuje prdvo odmitnout pfijeti darkové karty, pokud je darkova karta
nalomena nebo jinak fyzicky znehodnocena ¢i pokud je ¢arovy kod na darkové karté strojove
necitelny, nikoliv z dGvodu na stran¢ poskytovatele. V takovém ptipadé neni zékaznik ani jiny
drzitel darkové karty opravnén pozadovat po poskytovateli vraceni jakychkoliv penéznich
prostfedkii vynaloZenych na pofizeni této darkové karty ani vyplaceni ¢i ndhradu za nevyCerpany
kredit na darkové karte.

5. V ptipad¢ jakychkoliv pochybnosti ohledné platnosti ¢i ztstatku kreditu na darkové karté se
muze zakaznik ¢i jiny jeji drzitel obratit na poskytovatele, a to bud’ telefonicky na bezplatné
telefonni lince 778427 791 ¢&i  prostiednictvim  e-mailu  zaslaného na adresu



info@marionnaud.cz. Platnost darkové karty a aktualni ztstatek kredit na darkové karté lze na
pozadani zakaznika i jiného drzitele darkové karty sdélit rovnéZ na pokladné kterékoliv

provozovny Marionnaud.

6. Poskytovatel si vyhrazuje pravo odmitnout uplatnéni darkové karty z ditvodu technickych zavad
na strané poskytovatele. Poskytovatel si dale vyhrazuje pravo nesd¢lit zakaznikovi ¢i jinému
drziteli darkové karty tdaj o platnosti darkové karty ¢i zastatku kreditu na darkové karté, pokud
mu v tom brani technické zavada, a to az do jejiho uplného odstranéni.

Clanek V.
Zavérefna ustanoveni

1. Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto VOP nebo jejich ¢ast kdykoli zrusit nebo zménit. Neni-
li stanoveno pozd¢jsi datum ucinnosti, jsou zmény ucinné dnem jejich zverejnéni.

V Praze dne 17. 5. 2024

DIVA Center s.r.0.



